
vi 
 

 

 

 

 

 

 

    KATA PENGANTAR 

 
Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, atas berkah dan 

rahmat-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah dengan 

judul “Gambaran Waktu Penyediaan Berkas Rekam Medis Rawat Jalan Pasien 

Lama sampai ke poliklinik di RS Harapan Bunda” dengan tepat waktu. Karya 

Tulis Ilmiah ini     disusun sebagai salah satu syarat mendapat gelar Ahli Madya 

Perekam Medis dan Informasi Kesehatan Apikes Bhumi Husada Jakarta. 

Karya Tulis Ilmiah ini dapat diselesaikan atas bimbingan, arahan dan 

bantuan berbagai pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu, dan pada 

kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih kepada: 

1. drg. Tite Kabul, M.Sc.PH selaku Direktur Apikes Bhumi Husada Jakarta. 

2. Gama Bagus Kuntoaji, S.KG, MARS selaku pembimbing akademik yang 

telah meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk membimbing penulis 

dalam penyusunan Karya Tulis Ilmiah ini. 

3. Vitry Olivia selaku Kepala Instalasi unit Rekam Medis RS Harapan 

Bunda 

4. Seluruh staf dan pegawai Unit Rekam Medis RS Harapan Bunda 

5. Ibu dan Bapakku yang menjadi motivasi dalam penyusunan Karya Tulis 

Ilmiah ini. 

6. Serta semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu, yang telah 

membantu dalam penyusunan Karya Tulis Ilmiah ini. 

Semoga Allah SWT senantiasa melimpahkan kebaikan kepada kita 

semuanya, atas segala amal kebaikan dan bantuannya. Akhirnya besar harapan 

penulis semoga Karya Tulis Ilmiah ini berguna bagi semua pihak. 

Jakarta,  20 September 2021 
 
 
Penulis 
 
 
 


	LEMBAR PENGESAHAN
	LEMBAR PENGESAHAN
	MOTTO
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR SINGKATAN
	BAB I
	PENDAHULUAN
	A. Latar Belakang
	B. Rumusan Masalah
	C. Tujuan Penelitian
	1. Tujuan Umum
	2. Tujuan Khusus

	D. Manfaat Penelitian
	1. Untuk Rumah Sakit
	2. Untuk Penulis
	3. Untuk Institusi Pendidikan


	BAB II
	TINJAUAN PUSTAKA
	A. Kerangka Teori
	1. Pengertian Rumah Sakit
	2.  Pengertian Rekam Medis
	3. Tujuan Rekam Medis
	4. Kegunaan Rekam Medis
	8. Standar Pelayanan Minimal
	9. Prosedur Penerimaan Pasien Rawat Jalan
	10. Alur Rekam Medis Rawat Jalan
	11. Pengambilan Rekam Medis (Medical Record Retrieval)
	12. Penyimpanan Rekam Medis
	13. Pengertian Rawat Jalan
	14. Pengertian Rawat Jalan Yang Bermutu
	15. Waktu Pelayanan

	B. Kerangka Konsep
	D. Definsi Operasional

	BAB III
	METODE PENELITIAN
	1. Ruang Lingkup Penelitian
	2. Tempat dan Waktu Penelitian
	3. Jenis Penelitian
	4. Populasi dan Sampel
	5. Tehnik Pengumpulan Data
	6. Instrumen Pengumpulan Data
	7. Pengolahan Data dan Analisis

	BAB IV
	HASIL PENELITIAN
	A. Gambaran Umum RS Harapan Bunda
	1. Sejarah RS Harapan Bunda
	2. Visi dan Misi RS Harapan Bunda
	3. Sarana dan Prasarana RS Harapan Bunda

	B. Gambaran Umum Unit Rekam Medis RS Harapan Bunda
	1. Sejarah Unit Rekam Medis RS Harapan Bunda
	2. Visi, Misi, Motto dan Tujuan Unit Rekam Medis
	3. Ketenagaan Unit Rekam Medis RS Harapan Bunda

	A. Hasil Penelitian
	1. Identifikasi Kebijakan dan Standar Operasiona Prosedur
	2. Identifikasi  Lama Waktu Penyediaan Rekam Medis Pasien Lama


	BAB V
	PEMBAHASAN
	A. Mengidentifikasi Kebijakan dan Prosedur Penyediaan Berkas Rekam Medis rawat jalan di RS Harapan Bunda
	B. Ketepatan Waktu Penyediaan Rekam Medis Rawat Jalan
	C. Faktor-Faktor Penyebab Keterlambatan Waktu Penyediaan Rekam Medis Pasien Lama Rawat Jalan

	BAB VI
	PENUTUP
	A. Kesimpulan
	B. Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN

