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ABSTRAK 

RIRIN SRI LESTARI. Analisis Waktu Penyediaan Rekam Medis Rawat 

Jalan_Karya Tulis Ilmiah, Jakarta Bhumi Husad,Program D-III Akademi 

Perekam Medis dan Informasi Kesehatan, 2021, 47 halaman, 7 tabel, 6 

lampiran. 

Penyediaan dokumen rekam medis harus dapat mendukung pelayanan 

kesehatan, khususnya pelayanan rawat jalan yang bermutu. Waktu untuk 

penyediaan dokumen rekam medis dimulai dari mendaftar hingga dokumen 

rekam medis disediakan atau ditemukan oleh petugas rekam medis dengan 

standar pelayanan minimal adalah 10 menit. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk menentukan deskripsi waktu penyediaan dokumen rekam medis di Rumah 

Sakit Setia Mitra. 

Desain penelitian yang digunakan adalah deskriptif. Populasi dalam 

penelitian ini adalah 3703 dokumen rekam medis dengan total sampai 98 

dokumen. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah accidental 

sampling. Hasil penelitian menunjukkan bahwa distribusi dokumen rekam medis 

pasien rawat jalan 98 rekam medis. Waktu rata – rata yang diperlukan untuk 

memberikan rekam medis untuk pasien rawat jalan adalah 11 menit, sedangkan 

gambaran waktu penyediaan dokumen rekam medis paling lama 17 menit. Lokasi 

penyimpanan di Rumah Sakit Setia Mitra berada di lantai 1 dan poli – poli 

penyakit ada di lantai 1 
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ABSTRACT 

RIRIN SRI LESTARI. Analysis of Time for Provisions Outpatient Medical 

Records_Scientific Writing, Jakarta Bhumi Husad, D-III Program of the 

Academy of Medical Recorders and Health Information, 2021, 47 Pages, 7 

tables, 6 attachment. 

Provision of medical record files must be able to support health services, 

especially quality outpatient services. The time for provision medical record 

documents starts from when  the put registering until the medical record 

documents are provided or found by officers with a minimum service standard of 

service 10 minutes. The purpose of this study was to determine the time 

decriptions of the supply of medical record documents at Setia Mitra Hospital. 

 Kata kunci : keterlambatan, penyediaan, standar waktu, berkas rekam medis 

rawat jalan, analisis penyediaan 

The research design used is descriptive. The population in this study were 

3703 medical record documents with a total sample 98 documents. The sampling 

technique used is accidental sampling. The results showed that the frequency 

distribution of outpatient medical record documents was 98 medical records. The 

average time required to provisions medical records for outpatients is 11 minutes, 

while the description of the time for provisions medical record documents is no 

longer than 17 minutes. 

Keywords : delays, provision, time standards, outpatient medical record file, 

supply analysis 
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